
教务系统重置密码操作指南 
一、完善本人邮箱信息 

重置密码需要使用本人邮箱，如师生未在系统填写本人

邮箱，请完善邮箱信息。已填写邮箱的师生可跳过本步骤。 

（一）可以用密码正常登录（学生版） 

登录后按照提示填写本人邮箱，如没有弹出提示，则按

以下步骤完善邮箱信息。 

 
1.点击信息维护→学生个人信息维护。 

 
2.点击页面右上部的申请按钮。 

 

3.在弹出的页面中选择联系方式，并准确填写本人邮箱。

填写后点击提交申请。弹出成功提示即修改成功。 



 

 

（二）可以用密码正常登录（教师版） 

登录后按照提示填写本人邮箱，如没有弹出提示，则按

以下步骤完善邮箱信息。 

 

1.点击信息维护→个人信息修改申请。 

 



2.点击页面右上部的申请按钮。 

 
3.在弹出的页面中选择教师通讯信息，并准确填写本人

邮箱。填写后点击提交申请。弹出成功提示即修改成功。 

 

 
（三）未填写邮箱且忘记密码 

请联系学院教学科重置密码，登录后在绑定邮箱页面填

写绑定。 

 
二、教务系统重置密码 

1.如密码忘记需重置，请点击忘记密码。 



 

2.账号核实 

按照页面提示，填写用户名及身份证号（如提示身份证

号信息错误，请联系学院教学科核实信息）。填写完成后点击

下一步。 

 

 
3.选择密保工具 

选择通过密保邮箱找回密码，点击下一步。 

 

 
4 验证信息 

密保邮箱收到验证码后，填写验证码并点击下一步。 



 

 
5.修改密码 

按照提示输入新密码并再次填写，2 次填写须一致。填

写完成后点击提交。 

 

 
系统提示密码已修改后，修改密码成功。 

 


